»Rynek audiowizualnych ustug medialnych w Polsce. Perspektywy rozwoju”

Zmienia sie zawartos¢, forma i Zrddtfa dystrybucji tresci audiowizualnych. Cyfryzacja
przyjmuje forme konwergencji mediow, w ktdrych coraz wiekszq role odgrywac bedzie
internet.

|. Nadawcy telewizyjni

Siedem lat temu najwieksze polskie stacje telewizyjne (TVP1, TVP2, TVN, Polsat) posiadaty facznie
77,2% udziatéw w ogladalnosci. Jesli dodaé do tego tylko wybrane kanaty tematyczne, kontrolowane
kapitatowo przez te podmioty: TVP3 Regionalna (dzi§ TVP Info), TV4, TVN7, TVN24, to udziat ten
wynosit 87,3%. W potowie 2012 roku tgczna ogladalnos¢ TVP1, TVP2, TVN i Polsatu wynosita 57,3%, a
w koncu trzeciego kwartatu tego roku osiggneta wartosé 52,7%. Oznacza to, ze w ciggu zaledwie kilku
lat cztery najwazniejsze kanaty telewizyjne w Polsce stracity prawie 25 punktéw procentowych
ogladalnosci i jedng trzecig udziatéw w rynku w poréwnywanych okresach.
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Przyczyn tak duzego odptywu widowni nalezy upatrywac przede wszystkim w nowym sposobie
konsumpcji mediéw. | to zaréwno w obszarze programowym, gdzie co roku odnotowywany jest
systematyczny wzrost ogladalnosci kanatéw tematycznych kosztem kanatéw ogdlnych, jak i
technologicznym. Ustugi dodane (VOD, catch up tv, pay-per-view), czy webcasting z uwzglednieniem
aplikacji dedykowanych na urzadzenia przenosne, typu tablet i telefon komdrkowy powoduja, ze
widz nie tylko coraz czesciej odwraca sie od stacji ogélnodostepnych w ofercie telewizji naziemnej

(analogowej badz cyfrowej), ale dodatkowo czyni to za posrednictwem urzadzen dedykowanych
pierwotnie innym celom.

Kanaty tematyczne

Zmieniajace sie preferencje Polakéw dotyczace ogladalnosci telewizji wymuszajg na nadawcach
wprowadzanie do oferty kolejnych programéw. Polacy, podobnie jak widzowie na catym Swiecie chca
oglada¢ coraz wiecej audycji dedykowanych konkretnym zainteresowaniom. Kanaty
ogélnotematyczne, w ktdérych pojawiajg sie zaréwno audycje publicystyczne, filmowe, sportowe,
rozrywkowe, etc. w coraz mniejszym stopniu zaspokajajg te oczekiwania.



W 2006 r. Polacy mogli obejrze¢ 86 polskojezycznych kanatow telewizyjnych, z czego 36 posiadato
satelitarng koncesje wydang przez KRRIT. taczna liczba wszystkich programéw nalezgcych w tamtym
czasie do spotek: TVP, Polsat (wliczajgc w to TV4) i TVN wynosita 21, co byto réwne niespetna jednej
czwartej wszystkich kanatéw nadajgcych w jezyku polskim. Zaledwie trzy lata pdzniej, w 2009 r.
Polacy mieli dostep do ponad 160 kanatéw polskojezycznych, z czego 72 posiadato koncesje Krajowej
Rady Radiofonii i Telewizji. Jednoczesnie, az 82 polskojezyczne kanaty satelitarne posiadaty koncesje
wydang poza granicami Polski. Obecnie na teren naszego kraju w jezyku polskim nadaje ponad 200
kanatéw, z czego 14 nalezy do Polsatu i Polskich Mediéw S.A. (TV4,TV6), 10 do TVP oraz 12 do TVN.
tacznie stanowi to liczbe 36 kanatdw, a wiec okoto 18% wszystkich programéw nadajgcych po polsku.
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Transgraniczne kanaty tematyczne poszukujg nowych rynkéw zbytu, gdyz w krajach macierzystych
dysponujg ograniczonym potencjatem wzrostu. Kanaty te trafiajgc na niszowy rynek, ale w wielu
krajach jednoczesnie osiggajg efekt skali w postaci synergii przychodéw i minimalizacji kosztow.
Innymi stowy audycje telewizyjne generujace jednorazowe wydatki (produkcja, optata za wynajem
miejsca na satelicie) multiplikuja wptywy, pochodzace z reklam i licencji operatorskich np. od
platform satelitarnych i sieci kablowych w wielu krajach. Dodatkowym atutem dla reklamodawcéw
jest mozliwos¢ budowania kampanii reklamowych na réznych geograficznie rynkach.

, Telewizja w internecie”

Tresci audiowizualne dostarczane przez internet coraz czesciej zastepujg miejsce tradycyjnej
telewizji. Zdecydowana wiekszos¢ z nich dostepna jest ,na zadanie”, ale dystrybutorzy i sami
nadawcy coraz czesciej decydujg sie tez na bezposrednig emisje w internecie.

Media elektroniczne przechodzg dzi$ bardzo istotng ewolucje. Pasywny model ich konsumpcji jaki
dominowat do konca lat 90-tych ubiegtego stulecia nie dawat widzowi zadnej mozliwosci wptywu na
to co ogladat. Decyzje w tym wzgledzie podejmowat nadawca ustalajgc plany raméwkowe
poszczegdlnych stacji telewizyjnych. Obecnie odbiorcy sami szukajg tresci, ktére uznajg za wazne i
warte oglagdania. Kanaty tematyczne, proponujgce swdj repertuar konkretnym grupom widzéw
zapoczatkowaty proces coraz wiekszego udziatu widza w decydowaniu o tym, co chce ogladac. Jednak
prawdziwym przetomem byto pojawienie sie internetu i pomyst wykorzystania go zaréwno jako
infrastruktury przesytowej dla audiowizualnych tresci, jak tez jako osobne medium na rzecz ktérego
tworzone sg audycje.



e Najwieksi ogdlnopolscy nadawcy telewizyjni tracg dominujaca pozycje, gdyz caty rynek ulega
coraz silniej procesowi fragmentaryzacji i personalizacji tresci. Kwestig czasu jest
odzwierciedlajgcy ten trend spadek udziatéw reklamowych. To z kolei wymusi dalsze
oszczednosci w produkcji wtasnych programow i zakupach licencyjnych.

e TVP posiadajgca wlasne bogate archiwum telewizyjne, budowane od lat 50-tych ubiegtego
wieku moze wcigz samodzielnie rozbudowywac portfolio wtasnych kanatéw tematycznych. W
przypadku Polsatu i TVN, coraz wiekszy wptyw na pojawianie sie nowych stacji bedzie miec¢
wspotpraca z tymi nadawcami transgranicznymi, ktorzy nie chcg na polskim rynku
samodzielnie rywalizowaé w walce o widza.

e Pomijajac kanaty tematyczne typu premium (HBO, Canal+) dziatajgce na polskim rynku stacje
antenach ogdlnopolskich. Dotyczy to zaréwno polskich jak i zagranicznych nadawcow.
Konsekwencjg tego zjawiska bedzie systematyczne zmniejszanie wydatkow na rodzima
produkcje filmowsa.

e Internet staje sie tanszym, wygodniejszym i bardziej uniwersalnym medium. Forma
przekazywanych tresci (VOD) i sposdb ich odbioru (OTT) pozwalajg jego uzytkownikom na
ogladanie ,tego co chce — gdzie chce”.

Il. Ustugi dostepu do ptatnej telewizji

Z ustug operatoréw ptatnej telewizji w Polsce korzysta obecnie okoto 11,5 min gospodarstw
domowych. Stanowi to ok. 80% wszystkich gospodarstw domowych. Najwiekszg liczbe abonentéw
posiadajg operatorzy platform satelitarnych — 6,6 min. W dalszej kolejnosci s3 sieci kablowe — 4,6 min
oraz IPTV — ok. 250 tys. uzytkownikdow.
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Dynamiczny rozwdj ustug ptatnej telewizji w ostatnich latach byt zastugg przede wszystkim
operatoréw platform satelitarnych. Dla przyktadu, w roku 2006 tgczna liczba abonentéw platform
DTH wynosifa tylko 1,5 min. Natomiast w roku 2008 byto to juz 4,7 min. Jednocze$nie na mniej wiecej
tym samym poziomie ksztattowata sie liczba abonentéw sieci kablowych. W roku 2006 byto ich 4,5
miliona.




Operatorzy ustug ptatnej telewizji podobnie jak caty rynek mediéw borykajg sie z problemami
wywotanymi przez swiatowy kryzys gospodarczy. Dodatkowo duze nasycenie rynku ptatnej telewizji
oraz zaktadana konkurencja w postaci ustug tv w internecie i bezptatnej naziemnej telewizji cyfrowej
spowodujg, ze walka o klienta polega¢ bedzie przede wszystkim na wzajemnym rywalizowaniu ofertg
wsrdd tych odbiorcow, ktérzy juz korzystajg z ustug platform satelitarnych i sieci kablowych.

Z punktu widzenia ochrony intereséw konsumenta bardzo istotny jest stopien koncentracji rynku
ptatnej telewizji. Stopien tzw. koncentracji dyskretnej (CR) liczony dla czterech najwiekszych
operatoréw juz w 2009 r. wynidst niespetna 65% (wskaznik powyzej 60% oznacza oligopol). Wedtug
danych Polskiej Izby Komunikacji Elektronicznej w 1l kwartale 2012 r. trzy najwieksze sieci kablowe
posiadaty tacznie ponad 2/3 udziatéw w tym segmencie rynku. Wsrdd platform satelitarnych na
koniec 2012 r. sam Cyfrowy Polsat miat ponad 50% udziatéw. Obecnie, po potaczeniach i przejeciach
zaledwie 6 operatoréow kontroluje az 86% rynku ptatnej telewizji (niespetana 9,2 min abonentéw
wobec 11,5 min ogdtem). Oznacza to, ze w Polsce w ostatnich latach stopien oligopolizacji rynku nie
zmalat, ale nawet wzrést. Ma to swoje odzwierciedlenie m.in. w jednym z najwyzszych w Europie
poziomie cen ustug ptatnej telewizji w stosunku do sity nabywczej polskich konsumentow.




lll. Cyfryzacja telewizji

Projekt naziemnej telewizji cyfrowej (NTC) jest najwazniejszym w ostatnich latach przedsiewzieciem
Polski w dziedzinie szeroko rozumianych medidw. W panistwach Europy Zachodniej cyfryzacji
naziemnej telewizji publicznych towarzyszyta rownolegle cyfryzacja satelitarna. | cho¢ w Polsce przez
krétki czas wariant ten réwniez byt realizowany, to ostatecznie zdecydowano, ze strategia panstwa
bedzie oparta tylko na NTC, zostawiajgc nadawanie satelitarne w wytgcznej domenie podmiotow
prywatnych.

Naziemna telewizja cyfrowa ma za zadanie spetniac kilka kluczowych dla panstwa i obywateli funkcji:

= zwiekszenie bezptatnej oferty programowej poprzez otrzymanie tzw. dywidendy cyfrowej
(docelowo na 3 multipleksach znajdzie sie ponad 20 bezptatnych kanatéw telewizyjnych w
technologii SD),

= wprowadzenie na rynek nowych podmiotéw, ktdére dotad ze wzgledu na ograniczenia
pojemnosci widma radiowego nie mogty otrzymac naziemnych koncesji na nadawanie swoich
programow (zwiekszenie poziomu konkurencyjnosci w walce o widza),

= |epsza jakos¢ obrazu i dzwieku oraz nowe funkcjonalnosci, np. EPG (Electronic Program Guide
- elektroniczny przewodnik po programach),

= mozliwos¢ komunikowania sie instytucji panstwowych ze spoteczeristwem na wypadek wojny
lub klesk zywiotowych.

Pojawiajg sie rézne pomysty wokot tego jak zagospodarowaé kolejne multipleksy naziemne.
Polska otrzymata ich w sumie osiem. Wedtug pierwotnych planéw pie¢ pierwszych miato zostac
przeznaczonych do odbioru NTC (trzy w modelu bezptatnym, pozostate dwa z mozliwoscig
kodowania programow i dystrybucji ptatnej), jeden do odbioru tv w systemie DVB-H oraz dwa do
Swiadczenia szerokopasmowych ustug telekomunikacyjnych (mobilny internet). Brak jednak
ostatecznych ustalen regulatoréw rynku w tym wzgledzie.







